QREN- SI QuALIFIcAcAo PME

Objectivos do Programa

Promogdo da competitividade das empresas através do aumento da produtividade, da flexibilidade e da capacidade
de resposta e presenga activa das PME no mercado global.

Requisitos de acesso

Encontrar-se legalmente constituido

Constar na listagem de CAEs publicados como sendo elegiveis;

Ter a situagdo contributiva regularizada perante o Estado, Seguranga Social e entidades pagadoras do
incentivo;

Dispor de contabilidade actualizada e organizada de acordo com o POC;

Cumprir as condigOes necessarias ao exercicio da actividade, nomeadamente ter a situagdo regularizada
em matéria de licenciamento e cadastro comercial e cumprir as normas ambientais;

Possuir capacidade técnica, financeira e de gestdo adequada a dimensdo e complexidade do projecto;
Apresentar uma situagdo financeira equilibrada (Autonomia Financeira ano anterior candidatura >=20%).;
Cumprir os critérios de micro e pequena empresa, de acordo com a Recomendac¢do n? 2003/361/CE, da

Comissao Europeia;

Tipologias de Investimentos financiados

Propriedade Industrial — formulagdo de pedidos de patentes, modelos de utilidade e desenhos ou modelos
Criagdo, moda & design — criagdo de marcas, insignias e colecgdes préprias e melhoria das capacidades de
moda e design;

Desenvolvimento e engenharia de produtos, servicos e processos — melhoria das capacidades de
desenvolvimento dos produtos, processos e servigos (criagdo e reforgo das capacidades laboratoriais);
Organizagdo e gestdo e tecnologias de informagdo e comunicagdo — introdugdo de novos modelos ou
novas filosofias de organizacdo do trabalho, refor¢co das capacidades de gestdo, introdugdo de TIC,
redesenho e melhorias de layout, ac¢es de benchmarketing;

Qualidade — certificagdo (SPQ), implementagdo de sistemas de gestdo pela qualidade total;

Ambiente — investimentos associados a controlo de emissdes, auditorias ambientais, gestdo de residuos,
certificagdo, entre outros.

Inovagdo — investimentos associados a aquisicdo de servicos de consultoria de apoio a inovagao e
certificagdo de sistemas de gestdo da investigagdo, desenvolvimento e inovagdo;

Diversificagdo e eficiéncia energética — aumento da eficiéncia energética e diversificagdo de fontes de

energia (utilizagdo de recursos renovaveis);
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Economia digital — criagdo ou adequagdo de infra-estruturas internas de suporte a inser¢do da PME na

economia digital (processos de negdcios desmaterializados com Clientes e Fornecedores);
Comercializagdo e marketing — refor¢o das capacidades de comercializagdao, marketing, distribuicao e
logistica;

Internacionalizagdo — conhecimento de mercados, desenvolvimento e promogao internacional de marcas,
prospecc¢do e presenga em mercados internacionais (participagdo em concursos e certames), promogdo e
marketing internacional (designadamente concepgdo e elaboragdo de material promocional e informativo
e concepgdo de programas de marketing internacional) - exclusdo de criagdo de redes de comercializagdo
no exterior;

Responsabilidade social e seguranga e saude no trabalho — investimento de melhoria das condigdes de
higiene, segurancga e saude no trabalho e certificagdo de sistemas no ambito do SPQ;

Igualdade de Oportunidades — definigdo e implementagdo de planos de igualdade com contributos

efectivos para a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar;

Natureza do Apoio

O tipo de apoio diverge consoante a fase de candidaturas a que corresponde mas pode ser de natureza
reembolsavel, ndo reembolsavel ou misto.

Este documento é meramente informativo, ndo dispensando a consulta de informacdo junto das Entidades responsaveis ou dos
consultores associados ao portal www.incentivosfinanceiros.com
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